
 互联网发展与互联网思维
 （Internet Development and Internet Thinking）

                

               0  课     通识核心课



主讲教师

基本信息

专业

研究领域

相关课程



联系方式

Contact:

    科研实验大楼835室
    lyhong@shufe.edu.cn
    65904410-835
    13512121702

                         Office hours: 
                         周二 8:30-11:00
                             or 前预约

mailto:lyhong@shufe.edu.cn


课程性质

 课程类别：通识课 

1 如何理解这种课？

--“与专业无关，谁都可以选的那种。比如
马克思主义，化妆与护理，电影欣赏……”
--“不太重要的课，为了增长见识或满足兴
趣”
--“混点学分”
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一种释义

  通识教育是“三位一体”，

  --价值塑造

  --能力培养

  --人类核心知识获取

           

  价值塑造，包括公民意识、人格养成、人生目标。

  能力培养。无论是哪个专业，无论将来是哪条发展路径，“杰出人才”的共同特
征是勤奋、韧性、勇气、好奇心、想象力、批判性思维……（你缺哪个？）

  核心知识的获取。人类知识面很广，通识教育中的知识应该是人类发明中的核心
知识。（核心知识，覆盖哪些？）



 3 核心是“通”还是“识”? 

      

 2 开设通识课的重要原因？

    

知识的复合交叉和融会贯通……
并不强调看重学的是哪一门专业……

 高考选拔制度下的应试教育
已经发展到了极端严重的程
度;

 目前中国大学教育中的专业
教育专业设置过专过窄。



在我国，通识教育的课程一般分为三类：

 第一类是国家统一要求的政治思想理论课
包括思想道德修养与法律基础、中国近代史纲要、马克思主义基本原理、毛泽
东思想和中国特色社会主义理论体系概论；

 第二类是“基础技能课”
包括中文、英语和数学。它们是技能课，但是基础性的，而非专业性的；

 第三类是“通识教育核心课程”。
（1）人文学科，其中包括文学、历史、哲学和艺术。

（2）社会科学，其中包括经济学、政治学、社会学、心理学、以及法学中
的法理学部分。

（3）自然科学，其中包括物质科学和生命科学。



“通识教育核心课程”特点

 必须是改变学生思维方式、观察世界角度的课程，
而不是为了立即学以致用的实用课程。

 精髓内容应该在20年、40年后还会记得；

 必须以成熟学科为基础，必须有深度和系统性。

 必须覆盖足够宽的领域，而不能是很窄的话题，
特别是所谓的热点话题。



希望同学们在经过通识教育后成为“有用
之才”  
      ——志向高远，堪担大任的英才；
          富于创新，能力出众的俊才；
          自强不息，学技兼优的良才。
  而决不能成为“无用之才”
      —--不学无术、能力低下的庸才；
          身体不健康，人格不健全的废

才；
          利欲熏心，投机取巧，甚至站

在祖国和人民对立面的戾才。
              
               ---------贵大校长郑强



通识课应该这样上吗？

  不能太科普，不能太专业

 “通，广，博”

  教师“组织”“引领”作用

  典型案例介绍

  分组任务  讲解演示

  讨论/辩论，交互

  书目/资料推荐阅读



 课程名称解读

互联网发展与互联网思维

                 强调技术？

                 强调管理？ 

                 强调平台应用?



什么是平台？

 微信公众平台，人人网，微博，这些是平台吗？
到底什么是互联网平台？

  平台：连接两个或更多的群体，为它们提供互
动机制，满足所有群体的需求，并巧妙地从中
盈利。

  亚马逊Kindle, 红酒交易中心，微软“视窗”，淘宝，赶集，知乎（信息平台，UGC平台）

   全球最大的100家企业，60家主要收入源自平台商业模式



课程设计思路

   

   解读互联网发展历史轨迹，

   实践中探求技术或思维原貌，

   行业案例博览解析，

   带入新观点引导创新创业思维。



课程目的

 观念（思维）引领
  以积极心态从数字化技术发展的角度看待互联网平台和技术；关注互

联网思维的基本法则、应用方法、最新成果和发展趋势，以及互联网
思维对商业模式、管理模式、产品模式、营销模式产生的影响。通过
对互联网发展历史和各种现象的解读，把握互联网本质，理解背后隐
藏的规律。

 技术引领
  满足部分同学对互联网技术了解的渴求，理解互联网的“根本性”运

作逻辑。注重对互联网技术发展脉络的梳理，对互联网平台的技术架
构、运行和管理有了解和认识。

  总体上：能力引领
  具备积极推进企业数字化转型的能力以及在数字经济发展的新时代让

企业能够更好的利用数字化技术获取新的发展的能力。



本课程不仅强调以互联网思维为引领，打造数字经济新
动能，也倡导将互联网思维升级为数字化思维，使学生
日后能够更好地支持互联网+，支持企业数字化转型，成
为数字经济时代的中流砥柱。

本门课程的思政目标是加强技术发展的国情教育、增强
同学的民族自豪感，促进职业素养养成。

最主要是培养学生的互联网思维方式。通过学习和训练
，学生应能具有一定的创造性思维能力、团队合作能力
和独立分析解决问题的能力，并能运用所学的互联网思
维方法解决学习、生活和工作中的一些实际问题。
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指定教材

 江涛 编著，互联网思维3.0，化学工业出版社，2019



经典书籍
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教学参考书

1)张立群，樊亮等，互联网思维:企业供应链全流程管理，企业管理出版社，

2025

2)欣叶，周鸿祎：我的互联网思维，台海出版社，2024

3)赵丹，数字经济与数字化思维，浙江大学出版社，2024年

4)沈黎钢，蒋双成，数字化转型底层思维故事，企业管理出版社，2023年  

5)刘涵宇，数字化思维:传统企业数字化转型指南，机械工业出版，2022年

6)常金平，孙子兵法与互联网思维，知识产权出版社，2021 

7)薛万欣，裴一蕾，互联网思维与创业，清华大学出版社，2021 

8)商业价值杂志社，公司的演变--一部基于互联网的企业发展史，电子工业

出版社，2018

9)卢彦著，互联网思维2.0-传统企业互联网转型，机械工业出版社，2015

10)赵大伟主编，互联网思维独孤九剑，机械工业出版社，2014



新近发展



新近发展（续1）



刘涵宇，数字化思维:传统企
业数字化转型指南，机械工
业出版，2022年

 赵丹，数字经济与数字化
思维，浙江大学出版社，
2024年 

沈黎钢，蒋双成，数字化
转型底层思维故事，企业
管理出版社，2023年  

新近发展（续2）



课程安排说明 

 课程持续：2025年2月—2025年6月 

           星期三 1-2节（0714）

                  6-7节（0713，9-16周）

                  

 教室：科研实验大楼B116 

 课程调整：暂无

 期终考试时间：无  论文/报告形式 



课程其他描述

 教学课时数：2 × 16 ＝ 32课时

 课件网址： Canvas系统

 预备知识： 具有计算机基础知识



教学内容设计

第1讲 互联网概述
1.1 计算机网络发展的主要阶段
1.2 互联网的诞生与发展
1.3 我国互联网发展
1.4 互联网内涵与本质

第2讲  互联网思维基本法则
2.1用户思维
2.2简约思维
2.3极致思维
2.4迭代思维
2.5流量思维
2.6社会化思维
2.7大数据思维
2.8平台思维
2.9跨界思维



第6讲 基于互联网思维的营销模式
6.1消费主体—个性化、社交化、娱乐化
6.2营销环境—移动化、碎片化、场景化
6.3营销方式—大数据化、社群化、内容化

第3讲  基于互联网思维的商业模式
3.1商业模式1—工具/内容+社区+电商
3.2商业模式2—长尾型商业模式
3.3商业模式3—平台型商业模式
3.4商业模式4—免费商业模式
3.5商业模式5—O2O模式
3.6商业模式6—跨界融合
3.7 案例分析

第4讲  基于互联网思维的产品模式
4.1互联网产品思维运用
4.2产品开发的基本法则
4.3 案例解析

第5讲 基于互联网思维的管理模式
5.1组织转型—以用户为中心的组织变
革
5.2绩效转型—以用户为驱动的管理体
系
5.3文化转型—以互联网精神为土壤的
文化重塑
5.4案例分析



怎么学？



2025-2-22
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课堂积极参与讨论……

Do more reading

Do more recording

Do more observing

Do more thinking
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考核形式

 课堂表现（含考勤）      15% 

 小组任务                30%

 论文/设计               55% 



小组任务要求（团队项目）

 详情请见Canvas上 “小组任务要求 2025春.docx”



评分方式和打分表

评分方式：

 老师和同学
共同打分



论文/报告任务要求（个人项目）

 详情请见Canvas上 “个人课程设计任务要求 2025春.docx”





   谢 谢！

Thank You


