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授课大纲

• 数据视角下的商务智能分析

关键词：发展与演变；商务数据分析陷阱；

商务数据分析流程；商务智能系统架构

• 商务数据分析核心方法与实践

关键词：线性优化与决策；数据挖掘；

社交网络分析；智能推荐；

• 商务智能与行业变革

关键词：新闻媒体；新零售；保险与金融
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商务智能与新闻传媒

科技业正在成为媒体业



商务智能与新闻传媒

比起纸媒，互联网、移动化媒体获取信息与知识更便捷；
比起纸媒，互联网、移动化媒体更廉价了，成本更低了；
比起纸媒，互联网、移动化媒体信息匹配度更加高了；
比起纸媒，互联网、移动化媒体作者与读者之间的反馈更加便捷
比起纸媒，互联网移动化阅读，将主导权从媒体移交给了读者
……

1. 更贴近消费者

2. 更低的成本

3. 更高效率效应消费者需求



授课大纲

• 数据视角下的商务智能概念介绍（理念）

关键词：发展与演变；商务智能分析误区；

商务智能分析流程；商务智能系统架构

• 数据分析方法与商务智能实现（实操）

关键词：结构化数据分析；社交网络分析；文本分析；

推荐算法与推荐系统

• 商务智能典型行业/企业案例分析（综合）

关键词：新闻媒体；金融；新零售
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结束语

400年前发明了显微镜，改变了测量的标准，人类

研究物体的细微程度从此不同。

大数据分析带来的变革，就像400年前的显微镜一

样，我们能够掌握事件、行为的精细程度，也将从

此进入全新的境界。

—— Erik Brynjolfsson 麻省理工学院教授




